
  
 
 
 

 
 
 
Visto il tutto esaurito delle precedenti edizioni del 2011, CONCILIA organizza - a grande richiesta - i CORSI 
INTEGRATIVI PER MEDIATORI PROFESSIONISTI della durata di 10 ore, ai fini del raggiungimento del monte 
ore previsto dalla normativa emanata (50 ore).  
 
Il corso è rivolto ESCLUSIVAMENTE ai conciliatori che abbiano già frequentato e superato un corso di formazione 
per conciliatori professionisti di almeno 40 ore presso uno degli enti accreditati dal Ministero della Giustizia ai sen-
si del DM 222/2004. 
 
Il costo a catalogo del corso di 10 ore è di 300 euro ESENTE IVA da versare con le seguenti modalità: 
BONIFICO BANCARIO A FAVORE DI CONCILIA S.r.l. 
BANCA BCC ROMA - IBAN: IT 76 V 08327 14500 000000000246 
CAUSALE: “INT.MED., CITTA’ DEL CORSO, NOME E COGNOME CORSISTA”  
 

 
PROGRAMMA DEL CORSO teorico-pratico  
(ad ogni corsista verrà preventivamente fornito via email materiale didattico): 
• normativa nazionale, comunitaria e internazionale in materia di mediazione e conciliazione; 
• metodologia delle procedure conciliative e aggiudicative di negoziazione e di mediazione; 
• tecniche avanzate di gestione del conflitto; 
• efficacia e operatività delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione; 
• forma, contenuto ed effetti della domanda di mediazione e dell’accordo; 
• compiti e responsabilità del mediatore; 
• regolamenti e modulistica degli enti di mediazione: come funziona un organismo di mediazione e come si costi-
tuisce e si accredita al Ministero della Giustizia. 

 
IMPORTANTE: considerando che ogni edizione di corso sarà prevista per un massimo di 30 partecipanti (come da 
disposizioni di legge), per potersi assicurare un posto in aula è consigliabile compilare la scheda di iscrizione per i 
corsi già in calendario. 
 
Il corso è proposto nelle seguenti città: 
 
 

ROMA: 1 Dicembre 2011 (Hotel Genova, Via Cavour, 25, Roma) ESAURITO! 

MILANO: 17 Dicembre 2011 (Hotel Raffaello, V.le Certosa, 108, Milano) ESAURITO! 

BOLOGNA: 19 Gennaio 2012 (Hotel Europa, Via Boldrini, 11, Bologna) ESAURITO! 
 

MILANO: 2 Febbraio 2012 (Hotel Raffaello, V.le Certosa, 108, Milano) ISCRIZIONI APERTE 
NAPOLI: 2 Febbraio 2012 (Hotel Le Cheminee, Via Stadera, 91, Napoli) ISCRIZIONI APERTE 
BARI: 16 Febbraio 2012 (Rondò Hotel, Corso A. De Gasperi,  308, Bari) ISCRIZIONI APERTE 
ROMA: 16 Febbraio 2012 (Centro Congressi Cavour, Via Palestro, 24, Roma) ISCRIZIONI APERTE 
 
 

Per i corsi nelle suddette città, è necessario iscriversi compilando il modulo di iscrizione previ-
sto nelle pagine n. 2 e n. 3 e (unitamente al pagamento,)inviandolo a: concilia@concilia.it o al 
fax: 0693387583 
 

 
 
 

AGGIOR�AME�TO: 25/04/2011 

PROMOZIONE: 
A) per coloro che hanno partecipato ai corsi CONCILIA per conciliatori professionisti il costo del 
corso è di 200 euro ESENTE IVA a persona. 
B) per tutti i conciliatori professionisti, in caso di iscrizioni contestuali multiple (almeno 2) il co-
sto del corso è di euro 200 ESENTE IVA a persona. 
 

I suddetti sconti non sono cumulabili. 

CORSI INTEGRATIVI 
PER MEDIATORI CIVILI E COMMERCIALI 
AI SENSI DEL D. LGS. 28/2010 e D.M. 180/2010 



MODULO DI ISCRIZIONE  
 
PER IL CORSO INTEGRATIVO PER MEDIATORE CIVILE E COMMERCIALE 
 
CITTÀ* ______________________________  
(indicare la città scelta tra quelle in cui il corso è stato attivato) 
 
Nome* _____________________________ Cognome* ___________________________________________________ 
 
Nato/a a* __________________________________________________________ il* ___________________________ 
 
Azienda/Studio* ______________________________Settore di attività* _________________________________ 
 
Indirizzo*__________________________ N°*______, CAP* _________, Comune*___________________________ 
 
Provincia*___________ Tel.*______________________ Fax*____________________ Cell.*____________________ 
 
e-mail* ___________________________Professione*____________________________________________________ 
 
PAGAMENTO 
 
Numero CRO* ____________________________________  data bonifico* ________________________________ 
 
FATTURAZIONE 

 
 
Intestazione fattura* _______________________________________ Indirizzo* ____________________________ 
 
__________________________________________ P.IVA* _________________________________________________ 
 
COD. FISC.* ______________________________________________________________________________________ 

 
Ente di formazione presso cui si è già frequentato il corso in base al DM 222/2004* 
IMPORTANTE: E’ obbligatorio inviare via e-mail la copia dell’attestato conseguito. 
 
(nome ente)____________________________________  N. di ore frequentate*_____ Giorni,  
 
mese ed anno di svolgimento*_________________________________ 
 
 
INDIRIZZO PER L’INVIO DELL’ATTESTATO 
 

Indirizzo* _________________________________________________________________________________________  
 
N°*  ______, CAP* _________, Comune* _________________________________________Provincia* __________ 

 
 
* CAMPI OBBLIGATORI 
 

INVIARE IL PRESENTE MODULO DEBITAMENTE COMPILATO, UNITAMENTE AD UN  
DOCUMENTO DI IDENTITA’ VALIDO 

via E-mail: CONCILIA@CONCILIA.IT  o via Fax: 06/93 38 75 83   

AGGIOR�AME�TO: 11/2011 

PAGI�A 2 



 

CLAUSOLE CONTRATTUALI 
 

1. ISCRIZIONE 
1.1 - Per il perfezionamento della iscrizione è necessario che CONCILIA S.r.l. riceva la presente scheda, compilata in ogni sua parte e sottoscritta, unitamente alla 
copia del documento attestante l’avvenuto versamento della quota di iscrizione sul conto corrente di seguito indicato e al n. di CRO, mediante l’invio dei suddetti 
documenti preferibilmente tramite e-mail all’indirizzo concilia@concilia.it, oppure via fax allo 06/ 93 38 75 83. 

     1.2 - La somma richiesta per la iscrizione al presente Corso dovrà essere corrisposta a mezzo bonifico bancario sul Conto corrente PRESSO la Banca BCC ROMA: 
IBA�: IT 76 V 08327 14500 000000000246 - Causale: “I�T.MED.PRO, CITTA’, �OME e COG�OME DEL CORSISTA”. 

2. VARIAZIONI DEL PROGRAMMA FORMATIVO 
2.1 - CONCILIA S.r.l. si riserva la facoltà di rinviare o annullare il Corso in programma nella Sede prescelta dal corsista, dandone comunicazione ai partecipanti via 
e-mail, o via fax, entro cinque giorni lavorativi precedenti alla data di inizio del Corso. In tal caso CONCILIA S.r.l. rimborserà l’intero importo ricevuto senza oneri 
aggiuntivi. 
2.2 - Nel caso di cui al comma precedente, i corsisti iscritti, tuttavia, potranno, in caso di annullamento o rinvio del Corso nella Sede prescelta, scegliere rispettiva-
mente di essere dirottati in un'altra Sede di Corso (tra quelle in cui il Corso e attivato ed ove vi sia ancora disponibilità di posti) oppure congelare la propria iscrizio-
ne per la frequenza del Corso alle date a cui lo stesso è stato rinviato. In tali ipotesi, i corsisti iscritti dovranno esprimere il proprio consenso al trasferimento di 
Sede o a voler partecipare all’edizione successiva mantenendo la propria iscrizione, per iscritto, inviando un documento via e-mail all’indirizzo concilia@concilia.it 
2.3 - Per esigenze di carattere organizzativo, anche a Corso iniziato, CONCILIA S.r.l. potrà modificare il programma, la sede e gli orari e provvedere alla sostituzione 
dei docenti con altri di equivalente preparazione professionale. 
2.4 - Fermo restando la disposizione dell’art. 2.1, in caso di recesso, per qualunque ragione, del corsista iscritto, la somma versata dallo stesso per la propria iscri-
zione al corso, non verrà restituita e sarà debitamente fatturata da CONCILIA S.r.l. 
3. CLAUSOLA DI MEDIAZIONE E FORO COMPETENTE 
3.1 - Per ogni e qualsiasi controversia dovesse insorgere nell’esecuzione, interpretazione o risoluzione del presente contratto, le Parti convengono sin da ora di tenta-
re – preliminarmente ad ogni altra iniziativa – una composizione bonaria della controversia attraverso un tentativo di mediazione stragiudiziale professionale presso 
un Ente di comprovata esperienza professionale in mediazione, accreditato dal Ministero della Giustizia e scelto di comune accordo dalle Parti stesse. In mancanza 
di scelta comune, trascorso un termine di 30 giorni dalla ricezione della richiesta di scelta congiunta dell’Ente di mediazione che una Parte abbia spedito 
all’indirizzo della sede legale o del domicilio o residenza dell’altra tramite raccomandata a/r, le Parti concordano sin da ora di richiedere congiuntamente domanda 
di mediazione al servizio di mediazione della CCIAA di Roma. Qualora il tentativo di mediazione dovesse concludersi in maniera infruttuosa, il Foro successivamente 
competente sarà quello di Roma. 
4. ACCREDITAMENTO DI CONCILIA S.R.L. 
4.1 - Con Decreto del Direttore Generale della Giustizia Civile del 31 gennaio 2007 - Dipartimento per gli Affari di Giustizia - Ministero della Giustizia, CONCILIA 
S.r.l. è stata accreditata come soggetto abilitato a tenere corsi di formazione per conciliatori previsti dall’art. 4 del D.M. 23 luglio 2004, n. 222.  
4.2 -  In base alle disposizioni dell’art. 20, comma 3, D. M. 18 ottobre 2010, n. 180, CONCILIA S.r.l. è considerata iscritta di diritto all’elenco degli enti abilitati a 
tenere corsi di formazione per mediatori professionisti. 
4.3 -  Per chi ha i requisiti previsti dalla legge, la frequenza del corso e il superamento della prova finale positiva verranno certificati da apposito attestato. Tale 
Attestato, unitamente al possesso degli altri requisiti previsti dal D.M. 18 ottobre 2010, n. 180, consente di richiedere l’iscrizione presso le liste dei mediatori di 
organismi pubblici e privati. L’accettazione della suddetta richiesta di iscrizione rimane a totale discrezione dell’ente ricevente. 
 
Luogo e Data …………………                                                                  Firma per accettazione (Firma e timbro se azienda, studio o ente) 
                                                                                                              
                                                                                                            …………………………………………………………………………………... 
Luogo e Data …………………                         
                                                                                                              Firma e timbro per esplicita approvazione delle clausole 1, 2, 3, 4 
                                                                                                                                                                                                                                                                         
                                                                                                             …………………………………………………………………………………… 

 
INFORMATIVA PRIVACY EX ART. 13 D. LGS. 196/2003 
Gentile Signore/a, 
desideriamo informarLa che il D.lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 ("Codice in materia di protezione dei dati personali") prevede la tutela delle persone e di altri soggetti 
rispetto al trattamento dei dati personali. Secondo la normativa indicata, tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela 
della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 
Ai sensi dell'articolo 13 del D.lgs. n. 196/2003, pertanto, Le forniamo le seguenti informazioni: 
i dati che vengono forniti nel presente modulo, verranno trattati per l’adempimento di tutte le comunicazioni che dovranno essere compiute durante il corso prescel-
to, e per ogni finalità che sia connessa allo svolgimento di tale adempimento; 
- il conferimento dei dati e obbligatorio per l’espletamento di tali adempimenti da parte della società Concilia s.r.l.; 
- i dati non verranno diffusi a terzi, se non per l’espletamento di obblighi previsti ex lege; 
- di regola i dati non verranno comunicati a soggetti terzi (salvo le ipotesi in cui ciò sia necessario per un migliore e più completo svolgimento delle attività di Conci-
lia s.r.l., nel qual caso si adotteranno tutte le cautele necessarie, anche contro rischi di eventi dannosi per i dati stessi trattati, nel pieno rispetto delle disposizioni 
del Codice Privacy e delle norme sulla sicurezza, di cui all’ allegato B); 
- il titolare del trattamento e: CONCILIA S.r.l., con sede legale in Via Castelfidardo, 18 - 00185 ROMA; 
- in ogni momento potrà esercitare i Suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai sensi dell' art. 7 del D.lgs.196/2003, che per Sua comodità riproducia-
mo integralmente nella successiva pagina; 
- Con la sottoscrizione del presente modulo autorizzo il trattamento dei miei dati personali e do atto di aver ricevuto preventiva ed adeguata informativa al riguardo. 
- Esprimo specifico consenso all’invio di materiale pubblicitario relativo alle attività svolte dalla Società Concilia S.r.l., essendo stato informato circa le finalità e 
modalità con le quali la Società stessa tratterà i miei dati            � (barrare se si)  
 
Luogo e Data ………………………………                                                                                                            Firma e timbro per specifica approvazione   
 
   ……………………………………………………………  
   
- ART. 7, D.LGS. N. 196/2003 - 
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: 
a) dell'origine dei dati personali; 
b) delle finalità e modalità del trattamento; 
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; 
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2; 
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello 
Stato, di responsabili o incaricati. 
3. L'interessato ha diritto di ottenere: 
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; 
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non e necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i 
quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; 
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o 
diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 
4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 
4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale 
                                          
   

AGGIOR�AME�TO: 11/2011 

PAGI�A 3 


