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( @o N C I I—IA nconosculxtl leader nel campo della risoluzione

Conciliazione, Medlazmne, Arbitrato alternativa delle controversie:
Milano | Telgate (BG) | Brescia | Al ia | ndovi (CN) | Venezia |Udine
Bologna | Carpi (MO) | Macerata | Castelfiorentine (FI) | Viterbo | Roma | Marino (RM)
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CORSI OBBLIGATORI DI AGGIORNAMENTO
BIENNALE PER MEDIATO RI PROFESSIONISTI
POSTI LIMITAT 1 A 30

svolti ai sensi del D.M. 180/2010, OBBLIGATORIO per il mantenimento
della qualifica di mediatore professionista

Il responsabile scientifi cAvvdAlessandroi BRI CRrdsidente dellal Sezione Professionale ltaliana di

Mediators Beyond Borders (MBB), € considerato uno dei maggiori mediatori professionisti e migliori docenti di mediazione do6l t al i a
esperienza di quasi 20 anninel | 6i ns e @ nalangestiore di procedure di mediazione, conciliazione, arbitrato e ADR in genere. L 6 Av v .
Bruni & uno dei primi due mediatori italiani certificato a livello internazionale dal | 6 | nt elMedatiandnstéute (IMl). Ha al | éatti vo

centinaia di mediazioni civili e commerciali nazionali ed internazionali e diverse migliaia di ore/aula in corsi di formazione in negoziazione,
mediazione, conciliazione, mediazione, arbitrato, programmazione neuro-linguistica, comunicazione interpersonale efficace, gestione
strategica delle risorse umane.

CONCILIA, organismo di mediazione ed ente di formazione leader in Italia sin dal

1999, ha ideato i PROGETTO NAZIONALE DI SVILUPPO PLUS dei corsi di aggiornamento
DELLA QUADB WMRDIATORI, offrendo a tutti i mediator CONCILIA

professionisti che vogliano permanere nella propria qualifica, la possibilita di
aggiornarsi, migliorando le proprie capacita di mediazione, per il tramite di - docenze affidate a formatori-
percorsi formativi di aggiornamento, previsti come obbligatori (nel corso di ogni K . L - .
biennio) dal legislatore. mediatori esperti di lunga data, tra i

migliori_in_Italia e in_Europa nelle
procedure di risoluzione alternativa

Ogni corso di aggiornamento avra la durata di due giornate, per n. 18 ore di
alta formazione teorico pratica (9 ore al giorno). Il mediatore, tuttavia, potra

anche scegliere di frequentare solamente una giornata da 9 ore. delle controversie;

| corsi di aggiornamento CONCILIA, a numero chiuso, saranno periodicamente ..

aggiornati da CONCILIA, al fine di fornire un capillare servizio di formazione dei - supervisione delle docenze a cura
mediatori sul territorio italiano. di CONCILIA, organismo italiano

Il singolo corsista mediatore, come da disposizione inserita nel DM leader - nella mEdla_‘ZIO_ne e nella
180/2010 (art. 18, co. 2, lett. g), dovra partecipare nell'arco di ogni biennio a formazione alla med|a2|one;
percorsi di aggiornamento della durata complessiva non inferiore a 18 ore.

Scegliendo di frequentare i corsi di aggiornamento obbligatorio organizzati - possibilita di essere valutati ai fini
da CONCILIA, il corsista sara in regola con le indicazioni normative e potra dell'inserimento nel prestigioso
essere valutato ai fini del possibile inserimento nella prestigiosa lista dei

mediatori di CONCILIA, ente leader in Italia per I'erogazione dei servizi di elenco_ . qei mediatori/arbitri
mediazione ed ADR. accreditati di CONCILIA;

Il costo a catalogo e particolarmente vantaggioso: - entrare in contatto con il network

CONCILIA e proporre la propria

Per 9 ore (1 giorno): candidatura per l'apertura di un

"CONCILIAPoint" (sede secondaria
CONCILIA per le mediazioni) nella
propria citta o zona di residenza;

€ 00,00 ESENTEVAS I y1 A OKS

Perl8 ore (2 giornconsecutiv):

* - - - corsi_a numero _chiuso, per un
€ HNESEMTE IVAY 1 A OKS e massimo di 30 partecipanti ad

edizione (come da disposizioni
normative).

* tranne che per i corsi in collaborazione con Ordini o Collegi professionali, o in convenzione,
per i quali sono previsti prezzi specifici.

Orari dei singoli corsi:
9,30-18,30 (primo giorno)
9,30-18,30 (secondo giorno)




Calendario dei Corsi Obbligatori di Aggiornamento

(ognuno della duratadi 1 o 2 giorni consecutivi per 9 o 18 ore di alta formazione teorico-pratica, con possibilita, quindi, di frequentare solo 1 giorno per 9 ore)

L6obbligo del C Or e stako intedogto com inDaMnE86/2010, entrato in vigore il 5 novembre 2010
Data Citta luogo Titolo corso | Docente Costo Programma
a persona
Docenti CONCILIA
25 26 - esperti_se_nior in 'm_ediazioneNDR, tl.JtFi =
! Corso di aggiornamento || 5creditati dal Ministero della Giustiziaecon || € M7 L2 rogramma
OTTOBRE 2014 Roma: bler_lpale obbltlgatorlo: 2f{ GNB Mnn YSBRAFT A2 v A (9 ore, 1 giorno) di massima
. novita normative e . . . . q
(Hotel Best Western Royal || giurisprudenziali, prassi & plur_le-_nnale esperienza, sia come mediatori, e wnn L:|| consultabile
ISCRIZIONI Santina, Via Masala, 22 tecniche avanzate del arbltf!, negoziatori 9' parte, che Co.r'.nFi docenti || (18 ore, 2 giorn)i ui
APERTE Roma) T mediatore. Prospettive YIFEUGSNAS RA RA N\P\ uda %AEV. (CI
future di breve e medio || Alessandro BENI, Responsabile Scientifico hitpi/wnw. concilia. aggiornament
periodo sulla della formazione di CONCILIA, terra o oplamene et
mediazione. direttamente diverse edizioni del corso.
curricula visionabili qui
s
15,16 Milano: COED 6 S EMEMETE ﬁ Dott. Comm. Marcello GUADALUPI || € M7 L+ Programma
NOVEMBRE (Hotel Raffaellg Viale 2':\2;3:?0:’5225?2”0' Ragioniere commercialista e Revisore contabi| (9 °"¢: 180m0) || dj massima
2018 Certosa, 108, Milano) giurisprudenziali, prassi 4| Vicepresidente di ASAC Associazioneperlo | . . | consultabile
ISCRIZIONI tecniche avanzate del Sviluppo deIIeIAgenZie di Conciliazione. (18 ore, 2 giorni) .
APERTE mediatore. Prospettive 5StS3lruz2 ffl O2yOAf ) (C]UI
future di breve e medio || Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili di Hitp: /. concilia aggiomament
periodo sulla Milano. Mediatore profesionista ed arbitro. -enplomaro meARaED
selEoE Autore di pubblicazioni su temi giuridici e in
materia di conciliazione, mediazione e ADR.
Docente e relatore in numerosi convegni
seminari, workshop.
Docenti CONCILIA
13. 14 . ) - esperti senior in mediazione e ADR, tutti € mnan Lt =)

' Siena: Corso di aggiornamento || 5ccreditati dal Ministero della Giustizia e con || (9 e 1 giomo) rogramma
DICEMBRE (PRESSO | LOCALI DELLA Piennale obbigtorio: 2 GNB mnn YSRAFTA2yA | _ . .| dimassima
2018 CCIAA Piazza Giacomo giurisprudenziali, prassi ¢ Pluriennale esperienza, sia come mediatori, || (15 ore, 2 giomi) || consultabile
ISCRIZIONI Matteotti, 30) tecniche avanzate del arbitri, Qegoziqtori gi parte, che come docenti .

APERTE mediatore. Prospetive YIEGSNAS RA RANRUGU AL (qL”
Con il patrocinio di: future di breve e medio || Alessandro BRUNResponsabile Scientifico Htp:Hwnww conciiaaggiomarment
— periodo sulla della formazione di CONCILK&rra o ere-medato CaAS
( / mediazione. direttamente diverse edizioni del corso.
curricula visionabili qui
Organizziamo i corsi di aggiornament] Docenti CONCILIA € mMmnan Lz#!
Altre citta bie?'male obbligatorio pergngwediatori Corso di aggiornamento esperti seniqrjn media%ioAne e ADR, tutti accrt?dita}i dal . (9 ore, 1 giorno) mgma
X civiliin tutta Italia. E_&asta compilare il biennal_e obbligatorio: novita || a A Y A & »u S N2 R_St f I-» DA dza u A I A I-_ ) S dl maSSima
(costo garantito modulo di prenotazione, gratuito e normative e Hanno pluriennale esperienza, sia come mediatori, arbitri, € HAn Lx! -
R A10@ IVA non vinc_olante. C(_)NCII__I/-\_ ricontgtter giuri_sprudenziali, prassi e negogiatori_di parte, ghe come docenti in m@aedi diritto, ] (18 ore, 2 giorni) COﬂSUltab”e
X tempestivamente i mediatri che si tecniche avanzate del YSRAL T A 2y S Bw. ANSSahdrd\BRUNRESpohsabile - .
esente per ogni sono prenotati per comunicare la mediatore. Prospettive Scientifico della formazione di CONCILIA, terra direttamente qui
modulo da 9 ore) dgtg c_ii s_volgimento del corso nella futu_re di breve e_me_dio dive_rse edizioni du_evl corso. . o -
g:asgicirr\]ltisrisato S periodo sulla rediazione. curricula visionabili qui O‘jBg“"é};";;gﬁ‘\‘zd";gg“p"d”;”“”
che trovi qui.
Oppure chiamaci allo:
0642016845;
o invia ma email a:
concilia@concilia.it

NOTE:

0 altra struttura

0 altro docentesempre accreditato dal Ministero della Giustizia
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Guida alla Mediazione

PRIMO E UNICO LIBRO
SULL'ARGOMENTO
Co-Autore: Avv. Alessandro
Bruni, Fondatore di CONCILIA

GMediazione
La mediazione
conviene

| vantaggi della conciliazione
civile e commerciale

Guida alla Mediazione

MANUALE SU CUI SI SONO
FORMATI DIVERSE MIGLIAIA DI
MEDIATORI

Autore: Avv. Alessandro Bruni,
Fondatore di CONCILIA

PNL

PROBLEM

Autore:

Sid Jacobson
ESPERTO DI PNL dal 1978

Alcuni trai manuali formativi alla base dei corsi,
in vendita presso tutte le librerie (anche on-line):

Loopera espone come si APPLI CA, nei CASI REALI , la & igmficamentet studiathedi |
affrontano i casi di medi azione risolti frutto del | 6e s pgeadioehe espone
il FATTO, nel testo della trattazione si indica la fase in cui si evince una TECNICA DI MEDIAZIONE fino a giungere alla SOLUZIONE
raggiunta. Grande risalto viene dato alla spiegazione (in alcuni casi) o al richiamo (in altri) delle specifiche TECNICHE DI NEGOZIAZIONE
utilizzate durante ogni singolo specifico caso di mediazione. Con la presente opera gli autori auspicano che il lettore possa sentirsi partecipe
della procedura, come se entrasse nella stanza della mediazione e fosse davvero vicino al mediatore, seduto al tavolo delle trattative,
affiancandol o ed o0 s seagono@resérsati easi ti dnedmeaniahie wertony su numerose materie, per fornire al lettore una
ricca casistica: - Diritti reali: Disputa su una servitu prediale; Diritti reali: Riconoscimento di servitu di passaggio e costituzione di enfiteusi;
Diritti reali: Disaccordo sul prezzo di vendita di bene immobile; Successioni e divisioni ereditarie: Successione e divisione ereditaria;
Successioni e divisioni ereditarie: Comunione tra eredi ed usucapione; Successioni e divisioni ereditarie: Divisione tra eredi; Patti di famiglia:
Lite tra due fratelli per il valore delle quote; Locazione: Controversia in materia di sub-locazione; Locazione: Locazione di appartamento
adibito ad abitazione di studenti; Comodato: Comodato di immobile adibito ad uso abitativo; Responsabilita medica: Il lifting della discordia;
Responsabilit?” medi ca: Probl emi di bite; Responsabilit”™ mtawba ¢ atro
mezzo: Diffamazione tra due associazioni; Contratti assicurativi, bancari e finanziari: Assicurazione per responsabilita professionale e clausola

c.d. di ficl ai ms madeo; Contratti assicurativi, banc ar ibaneari € finanaiari:z
Cassette di sicurezza; Condominio: Divisione delle spese di rifacimento parti comuni di condominio; Condominio: Condominio. Famiglia Belli
Vs. Famiglia Buoni ; Condomini o: La <corte condominial e del | ta

condominiale; Risarcimento del danno derivante dalla circolazione di veicoli e natanti: Risarcimento del danno da RC auto.

Ldboper a, con CIABSONSITOHEA,e tratta in modo completo ed esaustivo |0
riferimento per tutti coloro che si avvicinano ad esso per la prima volta oppure per quelli che lo utilizzano nella pratica professionale.

I voume sibasa sull 6esppraenea 6teodoluppata dall dautore, " Avyv. ALESS
compravendita, appalto, tour-operator, crediti, negligenza medica, affitto di terreno, compravendita immobiliare, conflitti aziendali, import-
export) in anni di attivita nel campo delle A.D.R., sia come fondatore dell'Organismo di Mediazione CONCILIA - attivo dal 1999 - che come
formatore e consulente e mediatore accreditato presso organismi provider di servizi A.D.R. italiani e stranieri. Gli argomenti trattati in maniera
completa e dettagliata, sono ricchi di ASPETTI OPERATI VINelle speciiao sie
vuole indicare al lettore come beneficiare al massimo dei VANTAGGI, ECONOMICI, TEMPORALI, COMUNICATIVI E RELAZIONALI,
ascrivibili al procedimento di mediazione.

Argomenti trattati ed approfonditi:

- Il mediatore & un professionista; - Il percorso formativo del mediatore; - La deontologia del mediatore; - Le regole strategiche fondamentali
utilizzate dal mediatore; - La check-list del mediatore; - Costi limitati e prevedibil; -L 6i mport anza dell a gestione

- La mediazione come procedura di gestione positiva del conflitto tra le parti; - L6i c e b er fitoydell com. Anall arg
negozi-#kt.@ brainstorming; - Il c.d. bridging; - Il c.d. pensiero laterale; -L 6 i nf or mal i t = -ela tisarvatezad; o\fetbaler i
accordo o verbale e poi a it verbaleddiocOncilidzionep-d-® adic oa hdioa rde-A 'avagdio parzialey -nl enancato
accordo crea comunque vantaggi; - Il vantaggio della mediazione di gruppo come strumento di tutela e di forza del singolo nel gruppo; - |
vantaggi della mediazione online; - La mediazione in ambito transfrontaliero.

Un libro che insegna a trasformare gli ostacoli sul proprio percorso, in occasioni per imparare a pensare, vivere e lavorare in modo piu
appagante. Un testo che insegna a utilizzare la Programmazione Neuro-Linguistica (PNL) per trovare soluzioni creative ed efficaci.
Tra gli argomenti affrontati:

- come mappare un problema per identificare piu velocemente la soluzione;

- come riformulare i problemi sotto forma di obiettivi da raggiungere;

- come fare tesoro di cio che si € appreso nella risoluzione di un problema, in modo da poterlo riutilizzare in futuro;

- come identificare e richiamare stati di coscienza ideali per la risoluzione di problemi specifici.
Il libro si rivolge a tutti coloro che affrontano ogni giorno sfide impegnative nel lavoro cosi come nella vita personale. A coach, counselor,
psicoterapeuti, insegnanti, studenti, consulenti, dirigenti aziendali, manager. A persone che vogliono affiancare familiari e amici avvalendosi di
un metodo collaudato ed efficace per la risoluzione dei problemi, oltre che offrendo il loro sostegno emotivo.
Il libro offre una guida alla gestione di sé, delle proprie energie creative ed intellettuali, del proprioappr occi o al l a vi ta @&l .
|l avoro sullo Aistatoo mentale, fisico, psicologico di chi si appr e
Léautore si

occupa dilLinduistcaydal 4978nE psicaterapeutd) Bcarcatore, formatore e consulente.



CONCI LI A E60 SEDE NAZI ONALE DELLA SEZI
PROFESSIONALE ITALIANA DI:

LA Pl U0 GCRWNDMEDIATORI AL MONDO

CONCI L IILAPRIMO® EL 6 UNICENDTRO ITALIANO, E TRA | SOLI
27 NEL MONDO, AD ESSERE STATA RICONOSCIUTA COME:

QUALIFYING

IASSESSMENT PROGRAM
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(G=oNCILIA

Conciliazione, Mediazione, Arbitrato

Societa iscritta presso il Ministero della Giustizia Societa iscritta presso il Ministero della Giustizia ot O
al n. 8 del registro degli Organismi di Mediazione, nel registro degli Enti di formazione per Mediatori
ex D.lgs. 28/2010 ¢ D.M. 180/2010 Professionisti, ex D.Igs. 28/2010 e D.M. 180/2010

MODULO DI ISCRIZIONE AD EVENTO FORMATIVQ | AGGIORNAMENTO: 01092015 |

CITTA* (tra quelle di attivazione del corso)

Titolo del corso*

Nome* Cognome*

Nato/a a* il*

Societa/ Studio* Settore di attivita*

Indirizzo* N° * , CAP* , Comune*
Provincia* Tel.* Fax* Cell.*

e-mail* Professione*

Laurea in* Presso*

Oppure: Iscrizione ad Ordine o Collegio dei* n;# del*
Ente di formazione presso cui si é gia frequentato il corso per mediatore professionista*
(nome ente) N. di ore frequentate* Giorni, mese ed anno di
svolgimento*

IMPORTANTE: E’ obbligatorio inviare via e-mail la copia dell’attestato di mediatore conseguito.
Inviare via fax, unitamente alla presente, copia del certificato di laurea o tesserino di iscrizione

al Consiglio dell’Ordine professionale o Collegio di appartenenza, copia del documento d’identita

in corso di validita, copia della ricevuta del bonifico bancario effettuato e relativo numero di

C.R.O.

PAGAMENTO

Numero CRO* data bonifico*

FATTURAZIONE

Intestazione fattura* Indirizzo*
P. IVA*

COD. FISC.*

INDIRIZZO EMAIL * (LEGGIBILE) PER L’INVIO DELL’ATTESTATO:

* CAMPI OBBLIGATORI

CONCILIA S.R.L.

Tel.: 06 93387583Email: concilia@concilia.it
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al n. 8 del registro degli Organismi di Mediazione, | nel registro degli Enti di formazione per Mediatori

Societa iscritta presso il Mini della Giustizi Societa iscritta presso il Ministero della Giustizia
ex D.Igs. 28/2010 ¢ D.M. 180/2010 Professionisti, ex D.lgs. 28/2010 e D.M. 180/2010

MODULO DI ISCRIZIONE AD EVENTO FORMATIVO [ AcGIoRNAMENTG: 01092015 |

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE
(Art. 46 D.P.R. n. 445 del 28 dicembre 2000)

I1/1a sottoscritto/a

natofa a [prov. )il
residente in (prov.* ) via/piazza
n. , C.F. n,

Sotto la sua personale responsabilitd ed a piena conoscenza della responsabilita penale prevista per le
dichiarazioni false dall'art.76 del D.P.R. 445/2000 e dalle disposizioni del
Codice Penale e dalle leggi speciali in materia

DICHIARA

- Di essere laureato in yin

data , presso

- Di essere iscritto al seguente Consiglio dell’Ordine professionale o Collegio:

Tessera n.

- Di aver frequentato con esito positivo il Corso di formazione per mediatori professionisti din
ore, in base alle disposizioni del DM 180/2010, 145/2011 e succ. integgr. e modific.
presso l'ente di formazione accreditato al Ministero della Giustizia denominato:

iscritto al n. del regi-
stro degli enti di formazione per mediatori tenuto dal Ministero della Giustizia.

(luogo e data)

I1/1a dichiarante
(firma per esteso e leggibile)

Ai sensi dell'art. 38 del D.P.R, 445/2000 la dichiarazione & inviata unitamente alla copia fotostatica del
proprio documento di identita,

CONCILIA S.R.L.

Tel.: 06 93387583Email: concilia@concilia.it






