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SOMMARIO:  
MEDIAZIONE CIVILE: PUBBLICATO IN GAZZETTA UFFICIALE (n. 53 del 5-3-2010) IL 
DECRETO LEGISLATIVO 4 MARZO 2010 N. 28 SULLA MEDIAZIONE FINALIZZATA 
ALLA CONCILIAZIONE DELLE CONTROVERSIE CIVILI E COMMERCIALI, APPROVATO 
DAL CONSIGLIO DEI MINISTRI IL 19 FEBBRAIO 2010. 
 
Iscrizioni aperte per i nuovi Corsi CONCILIA per conciliatori professionisti, accreditati 
dal Ministero della Giustizia: le nuove edizioni 2010 sono previste su Bologna (19, 20 
marzo e 8, 9, 10 aprile 2010); Milano (23, 24 aprile e 6, 7, 8 maggio 2010); Roma (13, 14, 
15, 21, 22 maggio 2010); Cagliari (27, 28, 29 maggio e 4, 5 giugno 2010); Napoli (3, 4, 5, 
11, 12 giugno 2010); Lecce (18, 19, 24, 25, 26 giugno 2010). 
 
Il sito www.Concilia.it viene visitato da una media giornaliera che è arrivata a ben 
8.729 contatti nei soli primi 8 giorni del mese di marzo 2010!! Pubblichiamo le 
statistiche di accessi degli ultimi 12 mesi.  
 

Roma 15 marzo 2010, dalle ore 10,30, presso la Sala Di Liegro di Palazzo Valentini, 
Convegno di Studi organizzato dalla Provincia di Roma su “Class Action: scenari 
futuri per i consumatori”. E’ stato invitato a partecipare come relatore un Socio 
CONCILIA che illustrerà l’attualissimo argomento dell’introduzione nel nostro 
ordinamento dell’istituto giuridico della mediazione finalizzata alla conciliazione delle 
controversie civili e commerciali. 
 

Roma, 6 marzo 2010, presso la Sede del Tribunale per i minorenni si è tenuta 
l’Assemblea Generale di G.E.M.ME. (Gruppo Europeo di Magistrati per la Mediazione) a 
cui ha partecipato anche un Socio CONCILIA che siede nel Comitato Esecutivo di 
G.E.M.ME. Sezione italiana con la carica di Consigliere, oltre ad essere socio fondatore 
della Sezione. 
 
Viterbo, 1 marzo 2010, ore 15-19: Convegno di Studi "La conciliazione civile. Proposta 
alternativa per risolvere le controversie", Università degli Studi di Viterbo, Auditorium 
Facoltà di Lingue. Un Socio e docente CONCILIA, l’Avv. Alessandro Bruni, è stato 
chiamato come relatore. Tra gli altri relatori presente anche il Dott. Felice Ruscetta, 
Consigliere del Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili 
con delega alle funzioni giudiziarie e  docente di conciliazione accreditato dal 
Ministero della Giustizia per CONCILIA SRL. 
 
Viterbo, 19 febbraio 2010: Convegno di Studi dal titolo “ Camera Arbitrale della CCIAA 
di Viterbo. Funzioni, utilizzo ed opportunità per le aziende e per i professionisti". Un 
socio CONCILIA invitato come relatore d’eccezione.                                                                  
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MEDIAZIONE CIVILE: PUBBLICATO IN GAZZETTA UFFICIALE (n. 53 del 5-3-2010) IL 
DECRETO LEGISLATIVO 4 MARZO 2010 N. 28 SULLA MEDIAZIONE FINALIZZATA 
ALLA CONCILIAZIONE DELLE CONTROVERSIE CIVILI E COMMERCIALI, APPROVATO 
DAL CONSIGLIO DEI MINISTRI IL 19 FEBBRAIO 2010. 
 
Con la pubblicazione in G.U. della tanto attesa normativa sulla mediazione dei conflitti di natura civile e 

commerciale inerenti a diritti disponibili  il cerchio si è chiuso. Le nuove norme sulla mediazione finalizzata alla 

conciliazione al fine di deflazionare i processi e di diffondere la cultura del ricorso a metodi alternativi, entreranno 

in vigore il 20 marzo 2010; tranne la norma di cui all’art. 5, comma 1, che prevede varie ipotesi di obbligo di 

tentativo di mediazione come condizione di procedibilità dell’azione giudiziaria, la cui efficacia è stata posticipata 

al 6 marzo 2011 (dopo 12 mesi dalla pubblicazione). Dopo di che, quindi, il tentativo di mediazione presso gli 

organismi pubblici o privati accreditati costituirà condizione di procedibilità nelle seguenti materie: affitto di 

aziende, comodato, condominio, contratti assicurativi, bancari e finanziari, diritti reali, divisioni, locazione, patti di 

famiglia, risarcimento del danno derivante dalla circolazione di veicoli e natanti, da responsabilità medica e da 

diffamazione a mezzo stampa o con altro mezzo idoneo di pubblicità, successioni ereditarie. 

Si ricorda che lo schema di D. Lgs. del 28 ottobre 2009, concretizzazione della delega conferita al Governo dalla 

Legge n. 69 del 2009 (art. 60) è stato modificato anche sulla scorta dei successivi pareri delle Commissioni 

Giustizia di Camera e Senato. 

Si attende adesso, a breve, la successiva normativa da parte del Ministero della Giustizia (uno o più Decreti 

Ministeriali) al fine di concludere l’iter legislativo inerente l’introduzione nel nostro ordinamento giuridico della 

mediazione finalizzata alla conciliazione civile e commerciale. 

Questo innovativo decreto segna una svolta epocale nel sistema giudiziario italiano. 

Lo stesso acronimo di ADR, tradotto dall'inglese come "risoluzione alternativa delle controversie", alla luce di tale 

decreto apre l'orizzonte alla giustizia complementare e integrativa rispetto alla  tradizionale  gestione della 

giustizia ordinaria. 

L'introduzione della mediazione civile, offrendo l'opportunità di evitare l'azione civile, contribuisce a deflazionare i 

carichi giudiziari esistenti e al contempo a ridurre  le sopravvenienze. 

 
 
 
Iscrizioni aperte per i nuovi Corsi CONCILIA per conciliatori professionisti, accreditati 
dal Ministero della Giustizia: le nuove edizioni 2010 sono previste su Bologna (19, 20 
marzo e 8, 9, 10 aprile 2010); Milano (23, 24 aprile e 6, 7, 8 maggio 2010); Roma (13, 14, 
15, 21, 22 maggio 2010); Cagliari (27, 28, 29 maggio e 4, 5 giugno 2010); Napoli (3, 4, 5, 
11, 12 giugno 2010); Lecce (18, 19, 24, 25, 26 giugno 2010). 
 

Si terranno nelle future date del 19, 20 marzo e 8, 9, 10 aprile 2010 a Bologna; del 23, 24 aprile e 6, 7, 8 
maggio 2010 a Milano; del 13, 14, 15, 21, 22 maggio 2010 a Roma; del 27, 28, 29 maggio e 4, 5 giugno 2010 
a  Cagliari; del  3, 4, 5, 11, 12 giugno  2010 a Napoli  e del 18, 19, 24, 25, 26 giugno  2010  a Lecce  le   nuove   

 



 

 

edizioni   2010   del Corso  CONCILIA   per   conciliatori   professionisti,   accreditato    dal   Ministero  della 

Giustizia, per la preparazione dei conciliatori professionisti abilitati a svolgere conciliazioni nelle controversie civili 

e commerciali. 

Questo corso di formazione formerà, grazie alla decennale esperienza di CONCILIA, i conciliatori con il 

consolidato e pluriacclamato metodo "Concilia Check-List ©" che aiuterà i futuri conciliatori professionisti 

(avvocati, commercialisti, notai e laureati in giurisprudenza ed economia (anche triennale) o lauree equiparate) 

ad affrontare al meglio e con la massima preparazione e professionalità le controversie civili, commerciali, 

societarie, bancarie e finanziarie, anche in vista della avvenuta introduzione nel nostro ordinamento dell’istituto 

della Mediazione finalizzata alla Conciliazione delle controversie civili e commerciale. 

I docenti CONCILIA, tutti accreditati dal Ministero della Giustizia, vantano un’esperienza ultradecennale 
nello studio e nella pratica delle tecniche di conflict management e di risoluzione delle controversie. 
Il corso, della durata di 44 ore di lezione, sarà gestito secondo la oramai consolidata formula “Concilia Check- 

List”© sulla quale sono già stati formati migliaia di conciliatori civili e commerciali dal 1999 ad oggi. Le lezioni si 

avvarranno delle più moderne tecniche di conflict management e problem solving, studiate e praticate dagli 

esperti Concilia che interverranno come docenti accreditati dal Ministero della Giustizia per la formazione. Tra il 

materiale didattico fornito ai corsisti iscritti: Manuale “Conciliare Conviene” e “Codice della Conciliazione in Italia 

ed all’Estero”, CD-Rom con materiale di approfondimento, “Concilia Check-lists del Conciliatore”©, numerosi 

casi pratici di simulazione di conciliazioni. 

Il corso è previsto, come da Standard Ministero della Giustizia ed Unioncamere, per un massimo di 30 iscritti. 

Per informazioni ed iscrizioni: www.concilia.it – concilia@concilia – N. Verde 800-70.66.62 

 
 
Il sito www.Concilia.it viene visitato da una media giornaliera che è arrivata a ben 
8.729 contatti nei soli primi 8 giorni del mese di marzo 2010!! Pubblichiamo le 
statistiche di accessi degli ultimi 12 mesi. 
 
Sempre più professionisti trovano nella società CONCILIA un punto fermo a cui ricorrere sia per la loro formazione 

come conciliatori professionisti, soprattutto dopo l’annuncio della pubblicazione in GU del D. Lgs. sulla mediazione 

finalizzata alla conciliazione civile e commerciale, sia per la richiesta di gestione delle procedure di conciliazione 

per i loro clienti.  

 

 
VUOI DIVENTARE CONCILIATORE 

PROFESSIONISTA CON UN CORSO DI 
FORMAZIONE ACCREDITATO DAL 

MINISTERO DELLA GIUSTIZIA 
E PER IL QUALE SARANNO RICHIESTI 

CREDITI FORMATIVI RICONOSCIUTI 
DAL CONSIGLIO NAZIONALE FORENSE? 

NUOVE edizioni 2010 su: 
Bologna, Milano, Roma, Napoli. 

I corsi sono a numero chiuso per un 
Massimo di 30 partecipanti ad edizione 

(come da Standard del Ministero della 
Giustizia). 



 

 

Il sito www.concilia.it viene visitato da migliaia di navigatori della rete al giorno (con una media giornaliera di 8.729  

contatti) . Nei soli primi 8 giorni del mese di marzo 2010 si sono avute 1.903 visite e 69.833 contatti, come 

dimostrano le statistiche ufficiali tratte dal ns. sito: 

 
 Sito www.concilia.it 

Riepilogo per il periodo: Ultimi 12 mesi 
Generato 08‐mar‐2010 

Mese 
Media giornaliera  Totale mensile

Contatti 
 
Pagine Visite  Visite  Pagine Contatti 

Mar 2010  8729 
 

572 237  1903 4581 69833

Feb 2010  6325 
 

525 189  5304 14721 177115

Jan 2010  5046 
 

452 206  6412 14020 156446

Dec 2009  3391 
 

321 160  4977 9959 105130

Nov 2009  4128 
 

390 139  4196 11720 123863

Oct 2009  3346 
 

356 126  3935 11056 103729

Sep 2009  2220 
 

316 85  2556 9493 66621

Aug 2009  1155 
 

214 48  1509 6652 35807

Jul 2009  2476 
 

411 63  1953 12747 76774

Jun 2009  2187 
 

312 69  2078 9360 65617

May 2009  2178 
 

436 59  1004 7414 37038

Totali  35827 111723 1017973

 
 
 
Roma 15 marzo 2010, dalle ore 10,30, presso la Sala Di Liegro di Palazzo Valentini, 
Convegno di Studi organizzato dalla Provincia di Roma su “Class Action: scenari 
futuri per i consumatori”. E’ stato invitato a partecipare come relatore un Socio 
CONCILIA   che illustrerà l’attualissimo  argomento     dell’introduzione    nel   nostro 
ordinamento dell’istituto giuridico della mediazione finalizzata alla conciliazione delle 
controversie civili e commerciali. 
 
 



 

 

In occasione della giornata europea del consumatore, la Provincia di Roma, nella persona dell’Assessore 

provinciale alla Tutela dei Consumatori e Lotta all’Usura, Serena Visintin, ha organizzato un Convegno di   Studi dal  

titolo “Class action: scenari futuri per i consumatori”, che si terrà lunedì 15 marzo p.v., alle ore 10.30, presso 

la Sala Di Liegro di Palazzo Valentini a Roma. 

Introdurrà il Convegno l’Assessore Serena Visintin, poi interverranno prestigiosi relatori del campo del diritto dei 

consumatori e dell’economia ed in quello della giustizia e delle ADR, apprezzati e riconosciuti in ambito nazionale: 

Paolo De Fiore, Presidente del Tribunale di Roma 

Antonio Lirosi, Direttore Dipartimento Istituzionale della Regione Lazio 

Paolo Landi, Segretario Generale Adiconsum Nazionale 

Pietro Praderi, Presidente Nazionale Legaconsumatori 

Lorenzo Tagliavanti, Direttore del CNA di Roma 

Alessandro Bruni, Socio Fondatore di CONCILIA srl, Docente di Conciliazione professionale accreditato dal 

Ministero della Giustizia. 

Modererà il dibattito Francesca Fagnani, Giornalista RAI 

 

Per maggiori informazioni e per partecipare:  

www.provincia.roma.it/ - Telefoni URP: 0667667324 - 0667667326 - 0667667564 - 0667667151 

 
 
 
Roma, 6 marzo 2010, presso la Sede del Tribunale per i minorenni si è tenuta 
l’Assemblea Generale di G.E.M.ME. (Gruppo Europeo di Magistrati per la Mediazione) a 
cui ha partecipato anche un Socio CONCILIA che siede nel Comitato Esecutivo di 
G.E.M.ME. Sezione Italiana con la carica di Consigliere, oltre ad essere socio fondatore 
della Sezione. 
 
Nella prestigiosa Sala della Cappella del Tribunale dei Minorenni di Roma, su gentile concessione della Presidente 

Dott.ssa Melita Cavallo (socia di G.E.M.ME.) ed alla presenza del Presidente della Sezione italiana di G.E.M.ME. 

Prof. Sergio Chiarloni, Ordinario di diritto processuale e civile presso la Facoltà di Giurisprudenza Università degli 

studi di Torino, si è tenuta l’Assemblea generale annuale che ha visto anche la partecipazione di un Socio 

fondatore e Consigliere di CONCILIA, l’Avv. Alessandro Bruni, che ha intrattenuto i partecipanti rispondendo alle 

domande inerenti la nuova disciplina della mediazione finalizzata alla conciliazione delle controversie civili e 

commerciali. 

Dopo il saluto di benvenuto, da parte del Segretario generale Dott.ssa Donatella Salari, il Presidente Chiarloni ha 

illustrato le caratteristiche del nuovo istituto della mediazione finalizzata alla conciliazione di cui al D. Lgs. 4 marzo 

2010 n. 28. Valore aggiunto alla discussione è stato apportato dal Pres. Dott. Marcello Marinari (Presidente del 

Tribunale di Montepulciano), socio di G.E.M.ME., che, con la sua notevole esperienza nel campo delle ADR, ha 

saputo interessare la platea degli intervenuti. 

L’Avv. Alessandro Bruni, poi, ha chiarito alcuni aspetti operativi necessari al fine di una migliore comprensione dei 

passaggi prescritti dalle nuove norme. 

 



 

 

Tra le attività che sono state messe in cantiere dai soci di G.E.M.ME. per il prossimo futuro: un convegno sulla 

mediazione ed un libro di testo. 

I soci G.E.M.ME. si riuniranno in una prossima Assemblea prima dell’estate. 

 
 
Viterbo, 1 marzo 2010, ore 15-19: Convegno di Studi "La conciliazione civile. Proposta 
alternativa per risolvere le controversie", Università degli Studi di Viterbo, Auditorium 
Facoltà di Lingue. Un Socio e docente CONCILIA, l’Avv. Alessandro Bruni, è stato 
chiamato come relatore. Tra gli altri relatori presente anche il Dott. Felice Ruscetta, 
Consigliere del Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili 
con delega alle funzioni giudiziarie e docente di conciliazione accreditato dal Ministero 
della Giustizia per CONCILIA SRL. 
 
Il prestigioso evento, patrocinato dal Consiglio dell'Ordine dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili di 

Viterbo, dal Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Viterbo e dal Consiglio dell'Ordine dei Notai di Viterbo, ha visto 

la partecipazione di ben noti relatori tra cui: 

Felice Ruscetta, dottore commercialista, consigliere del CNDCEC, delegato alle funzioni giudiziarie e docente di 

conciliazione accreditato al Ministero della Giustizia per CONCILIA. 

Tra i Relatori, l'Avv. Alessandro Bruni, Socio fondatore di CONCILIA e Vice Presidente della Camera Arbitrale 

della Camera di Commercio di Viterbo,  ha proposto una relazione sulle novità normative in tema di mediazione 

dal titolo "la mediazione civile, profili pratici e novità normative". 

I lavori hanno visto la partecipazione dei tre Presidenti degli Ordini dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili, 

degli Avvocati e dei Notai di Viterbo che si sono mostrati favorevoli a sinergizzare sulle tematiche della 

mediazione e conciliazione. 

 
 
Viterbo 19 febbraio 2010: Convegno dal titolo “ Camera Arbitrale della CCIAA di 
Viterbo. Funzioni, utilizzo ed opportunità per le aziende e per i professionisti". Un 
socio CONCILIA invitato come relatore d’eccezione. 
 

L'evento, organizzato dal Consiglio dell'Ordine dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili di Viterbo, si inserisce 

in un percorso di convegni di approfondimento sulle ADR che il territorio viterbese inizia a proporre ai professionisti 

dei rami giuridico ed economico.  

L'iniziativa è stata fortemente voluta con la presenza al tavolo dei relatori di un Socio fondatore di CONCILIA, l'Avv. 

Alessandro Bruni - Vice-Presidente della Camera Arbitrale della Camera di Commercio di Viterbo - esperto 

mediatore civile e commerciale e docente CONCILIA accreditato dal Ministero della Giustizia. 

Il convegno è stato l'occasione per presentare ai Dottori commercialisti viterbesi i servizi della Camera Arbitrale 

presso la Camera di commercio di Viterbo. 
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