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 NB: (1) La disposizione delle materie di tutti i moduli  formativi di cui sopra potrà subire modifiche, int egrazioni, anticipazioni o posticipazioni rispetto alla cronologia con cui le stesse 
materie sono state inserite nella presente brochure , ciò in base alle emanande disposizioni di legge e d alla disponibilità e alle esigenze didattiche di Concilia srl e dei docenti di Concilia srl; 
fermo restandone comunque il completo svolgimento. (2) Anche a corso iniziato i docenti potranno esser e sostituiti con docenti di pari valore professiona le, sempre accreditati per CONCILIA srl 
dal Ministero della Giustizia.  
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“ Il corso mi ha arricchita personalmente e professionalmente. I docenti mi hanno aperto un mondo. Belle 
lezioni, grande didattica!” 
GIOVANNA TEODORI, Responsabile marketing. 
 
 “Consiglio vivamente questo corso che con la sua metodologia a step successivi mi ha permesso di ap-
prendere l’arte della mediazione. Grazie ai docenti per la loro preparazione e dedizione. Grazie alla se-
greteria di CONCILIA che ha saputo saggiamente rispondere a tutti i miei dubbi ante-corso. Ho già avuto 
modo di rivolgermi al servizio di follow-up successivo al corso: sono stati molto cortesi”. 
 PAOLO MATTEOLI,  Avvocato.  
 
 “Tre parole sono sufficienti per descrivere la mia esperienza al corso CONCILIA: bravi, bravi, bravi. Se 
vi fossero corsi di aggiornamento fatemi sapere”. 
 CARLO BIELLI, Direttore Amministrativo . 
 
“ Il corso mi ha fornito gli strumenti per iniziare a percorrere la strada delle ADR. Farò tesoro di tutti gli 
insegnamenti che con professionalità i docenti CONCILIA hanno saputo trasmettermi con entusiasmo, pre-
parazione e correttezza. Si sente, quando sei a lezione, che quello che apprendi è stato prima vissuto, spe-
rimentato ed elaborato con grande serietà. Grazie!”. 
ANTONIA MISETTI, Commercialista. 
 
“Ho partecipato al corso e sono rimasta molto soddisfatta per la esaustività degli argomenti trattati dai 
vari docenti CONCILIA. Consiglio vivamente questo corso soprattutto per la praticità delle lezioni e per la 
grande esperienza dei docenti che mi hanno insegnato le tecniche sopraffine della gestione dei conflitti”. 
CINZIA LUPPOLI, Praticante Avvocato. 
 
“Professionisti in grado di coinvolgermi dalla prima all’ultima ora di lezione. Grande sinergia tra docenti 
e discenti, sono veramente soddisfatto. I docenti hanno reso le lezioni stimolanti e produttive. Ho investito 
bene i miei soldi”. 
GENNARO PANNONE, Assicuratore. 
 
 “Il corso mi ha dato gli strumenti giusti per poter operare come problem solver anche durante la mia pro-
fessione quotidiana. Ottimi docenti, ottimo materiale didattico, massima soddisfazione”. 
 CARLO RENZIETTI, Avvocato.  

AGGIORNAMENTO: 24/10/10 
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MEDIAZIONE ITALIANO, 
LEADER INDISCUSSO NELLA 
FORMAZIONE DEI CONCILIA-

TORI E MEDIATORI 
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